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AgenceWeb SA certifiée 1IS09001 :2008

Nyon, le 14 janvier 2010 - Le systeme de management de la qualité d’AgenceWeb SA
est conforme aux exigences de la norme internationale ISO 9001:2008. La direction
de l'entreprise s’est vue remettre son certificat par la SGS, organisme de
certification mondialement reconnu. Cette certification récompense les démarches
d’améliorations permanentes de la qualité. Pour les utilisateurs des applications
d’AgenceWeb SA, cela constitue une preuve supplémentaire du souci constant de la
qualité qui anime I'entreprise suisse dans le développement de ses produits.

Le développement et la maintenance des applications d’AgenceWeb SA se font au travers de procédures
rigoureuses clairement établies. Le systeme de management de la qualité de I'éditeur avait déja été
soumis avec succes a plusieurs audits externes. Afin de parvenir a un niveau de qualité de service optimal,
AgenceWeb SA a demandé la certification ISO 9001 aupres de la SGS. Pour obtenir cette certification,
I'entreprise postulante doit prouver qu'elle a mis en ceuvre des méthodes et des processus visant a
corriger les erreurs et qu’elle dispose d'un systéme de management de la qualité efficace.

AgenceWeb SA a obtenu cette certification pour les activités «Solutions Internet, Applications web et
Hébergement a haute disponibilité» suite a I'audit de certification qui a démontré la conformité de son
systeme de management de la qualité aux exigences de la norme internationale ISO 9001:2008.

A propos d’AgenceWeb SA - www.agenceweb.com

AgenceWeb SA est une société suisse de renom dans le domaine de I'Internet. Elle a pour mission de
développer des solutions Internet efficaces et peu coliteuses pour les entreprises. Elle compte plus de
1200 clients dans 16 pays et 6 langues. Parmi les applications les plus connues, mailpro™ une solution
d’emailing.

A propos de SGS - www.sgs.com

La SGS est leader mondial dans les domaines de l'inspection, de la vérification, des essais et de la
certification. Elle est reconnue comme la référence mondiale de qualité et d'intégrité. Avec plus de 56’000
collaborateurs, elle exploite un réseau de plus de 1000 bureaux a travers le monde.
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